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Dokiiman No: KY.FR.06 / Yayin Tarihi: 27.05.2022 / Revizyon Tarihi: 05.07.2024 / Revizyon No: 01

1




_ISTANBUL
NISANTASI

UNIVERSITY
NEW

o "P.UK(") (Planla-Uygula Kontrol Et-Onlem Al)
DONGUSU ILE KALITE IYILESTIRME CALISMASI FORMU

1. PLANLAMA

1.1. Sorunun Tanimu:

Boliimiimiizde halihazirda yalnizca birer 6grencinin yandal ve ¢ift anadal programlarina kayith
olmasi, 6grencilere sunulan akademik gelisim ve disiplinleraras1 egitim olanaklarinin yeterince
degerlendirilemedigini gostermektedir. Yandal ve CAP programlari, 6grencilerin ilgi alanlarim
genisletmeleri, farkli disiplinlerde bilgi birikimi edinmeleri ve mezuniyet sonrasi is giicii piyasasinda
rekabet avantaj1 kazanmalari agisindan 6nemli bir firsat sunmaktadir. Ancak boliim 6grencilerinin bu
programlara sinirli diizeyde yonelmesi, hem bireysel gelisim potansiyelinin hem de boliimiin
akademik etkilesim kapasitesinin tam anlamiyla kullanilamadigina isaret etmektedir.

1.2. Veri Gereksinimi:

Ogrenci islerinden biriminden alinan bilgiler.

Finans ve Bankacilik Tespit ve Degerlendirmeler

e Finans ve Bankacilik Boliimiimiizde halihazirda yalnizca birer 6grencinin yandal ve cift
anadal programlarindan yararlanmakta oldugu tespit edilmistir. Bu durum, 6grencilerin
mevcut akademik imkanlardan yeterince haberdar olmadigini ve/veya bu programlara yonelik
ilgilerinin sinirlt oldugunu gostermektedir.

e Ayrica, boliim i¢inde yandal ve CAP olanaklarina dair yeterli tanitim, yonlendirme ve tesvik
mekanizmalarinin =~ bulunmamas1 da bu diisik katilmin  sebepleri  arasinda
degerlendirilmektedir. Ogrencilere sunulan akademik cesitliligin smirli kullaniliyor olmast,
onlarin farkli disiplinlerden faydalanma ve is giicii piyasasinda ¢ok yonlii yetkinlik kazanma
firsatlarin1 da kisitlamaktadir.

e Yapilan 6n degerlendirmelerde; danisman yonlendirmelerinin yetersiz kalmasi, siireglerin
karmasik algilanmasi ve bilgi eksikligi gibi etkenlerin de katilimin diisiik seyretmesinde rol
oynadig1 gézlemlenmistir. Bu durumun uzun vadede hem bireysel 6grenci gelisimini hem de
boliimiin akademik cesitliligini olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.

1.4. Nedenlerin Belirlenmesi:

Finans ve Bankacilik boliimii 6grencilerinin

ir?
Uygunsuzluk/Aksaklik nedir? yandal ve ¢apa yonelme durumlar ¢cok azdir.

Ogrencilerin dnceligini lisans boliim
mezuniyetine vererek kurumun verdigi diger
avantajlardan yararlanmamasi mezuniyet sonrasi
asamalar i¢in sorun olusturmaktadir.

Uygunsuzluk/Aksaklik nerede olustu?
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Mezuniyet sonrasi 6grenci takibinin sinirl
diizeyde gerceklesmesi, yalnizca boliim
diizeyinde degil, iiniversitenin ¢esitli kurumsal
birimleri agisindan da ¢ok boyutlu etkiler
dogurabilmektedir:

« Ogrenci Isleri Daire Baskanhg:
Yandal ve CAP basvuru ve kayit
islemleri azaldikg¢a, bu alandaki
siire¢lerin standardize edilmesi ve
verimliligin artirilmasi yoniindeki ¢abalar
sekteye ugrayabilir. Ayrica, yetersiz
basvuru nedeniyle bazi akademik
planlamalar askiya alinabilir.

o Kalite Komisyonu ve Akreditasyon
Birimleri: Yandal ve CAP uygulamalari,
Ogrenciye sunulan akademik cesitlilik
acisindan kalite gostergesi olarak
degerlendirilmektedir. Diigiik katilim,
akreditasyon stireglerinde zayif bir
gosterge olarak raporlanabilir.

Potansiyel Uygunsuzlugun/Aksakhgin
etkileyebilecegi diger boliimler nerelerdir?

Ogrenciler Acisindan:

e Ogrenciler, ikinci bir alanda
uzmanlasarak ¢ok disiplinli bir bakis
ac1s1 kazanma ve akademik portfoylerini
giiclendirme firsatini kagirabilirler.

e s giicii piyasasinda farkl1 alanlarda
yetkinlik sahibi mezunlara 6ncelik
verilmektedir. Yandal/CAP gibi
programlara katilmayan dgrenciler,
benzer profildeki adaylara gore daha az

Uygunsuzlugun/Aksakhigin etkileri nelerdir? tercih edilebilir hale gelebilir.

Boliim/Kurum Ag¢isindan:

e Yandal ve CAP programlarina diisiik
katilim, boliimiin 6grencilere sundugu
akademik cesitliligin sinirli oldugu
izlenimini yaratabilir. Bu durum, boliime
olan talebi ve tercih edilme oranini
olumsuz etkileyebilir.

e Yandal ve CAP, farkli boliimler arasinda
akademik etkilesimi artiran 6nemli
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araclardir. Bu programlara katilimin
azlig1, boliimiin fakiilte i¢i ve dis1
disiplinlerle kurabilecegi yapici
akademik iligkileri sinirlayabilir.

Kurumsal imaj Acgisindan:

e Kurumun yatay gecis ve ¢apa
yonlendirememesi boliimler agisindan
aday 6grencilere soru igaretleri yasatabilir

e Yandal veya cap yapan 6grenci
niteliginin daha yiiksek olmasi mezun
goriiniimi agisindan sorun olusturabilir.

e Disiplinleraras1 bilgi birikimininin
olusmamasi ulusal diizeyde marka
goriiniimiine zarar verebilir.

Beyin Firtinasi

Kariyer hareketliliginin olmamasinin muhtemel sebepler ne olabilir?

Muhtemel Neden-1. Ogrencilerin Programlar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olmamasi.
Muhtemel Neden-2. Miifredatin Yogunlugu Nedeniyle Ogrencilerin Bu Programlara Zaman
Ayiramamas.

Muhtemel Neden-3 Yandal ve CAP Yapilan Béliimler Arasinda Ders Saatleri veya Igerik
Uyusmazlig1 Yasanmasi.

Muhtemel Neden-4. Ilgili idari islemlerin Karmasik ve Zaman Alici Olmas1 Nedeniyle Bagvuru
Siirecinden Kacinilmasi.

Muhtemel Neden-5. Yandal veya CAP’1n Kariyer Hedeflerine Katki Saglayacagina Dair Yeterli
Farkindaligin Olusmamasi.
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Nominal Grup Teknigi:

Muhtemel Neden| Muhtemel Neden| Muhtemel Neden| Muhtemel Muhtemel
Ekip Uyesi Ad-Soyad 1 2 3 Neden 4 Neden 5
(Tyilestirmeye katilan boliim baskanlar1 ve diger paydaslar)

Hatice Nazan CAGLAR 3 3 2 2 3
Yilmaz AYDIN 4 5 2 5 3
Mehmet Masuk FIDAN 3 2 3 3 2
Omer Burak YEL 5 3 2 3 2

Toplam 15 13 9 13 10

Not: Her iiye beyin firtinasinda tespit edilen nedenlerden kendisi i¢in en onemli olant puanlandirarak énceliklendirir.
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1.5. Onlemlerin Planlanmasi 2. UYYGULAMA
2.1. Uygulama
Muhtemel Nedenler ‘ o (Muhtemel)
(Puanlama sonucu tespit Planlanan Diizeltici
. N N . Sorumlu Tamamlanma
edilerek 6nem sirasina gore Faaliyetler s
Tarihi
yazilir)
8*‘5@;111;? zﬂiﬁldme Béliim Baskanlig: 13.02.2026
Ogrencilerin Programlar P yap
IS{;}ll(ik Hclgllaranrentzgl Bilgiye Ogrenci isleriyle Boliim Bagkanligi
P ’ Ogrencileri bir araya ve Ogrenci Isleri 16.02.2026
getirmek Daire Baskanlig1
Mufregiatln.XOgur{lug}l Miifredatta baz1 degisimler | ..,.. <
Nedeniyle Ogrencilerin Bu < . Boliim Bagkanligi
yoluyla 6grencilere yandal, By - 13.12.2025
Programlara Zaman ve IISBF Dekanligi
cap firsat1 olusturmak
Ayiramamasi.
Igili idari Islemlerin I
Karmasik ve Zaman Alici Konuylat 1vlg111 giamsman Dog¢. Dr. Yilmaz
. hocalar 6grencilerle derste 14.11.2025
Olmas1 Nedeniyle Bagvuru toplantt vapilacak AYDIN
Siirecinden Kag¢inilmasi. p yap
Yandal veya CAP’1n Kariyer merkezi ile Boliim Bagkanlig 21.11.2025
Kariyer Hedeflerine Katki ogrenciler arasinda ve Kariyer Merkezi T
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Saglayacagina Dair Yeterli | etkilesimi arttiracak
Farkindaligin Olugsmamasi. | seminerler planlanacak.
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3. KONTROL ET

3.1. Sonucun Gozden Gegirilmesi:
(Alinan onlemler yapilan toplantilarda kontrol edilmelidir. Yapilan toplantilarin tutanaklari,
diizeltici faaliyetler, yazili-gérsel kanitlar, sikayet, dilekce vb. PUKO calismasina eklenmelidir.)

Sira Yapilan Toplantilarin Ozet Toplant1 Sonucu
No Tarihleri
1 21.04.2025 21.04.2025 tarihli bolim toplantisinda CAP ve Yandal
ogrencilerinin durumu gorisiildii. Bilgilendirme ve yonlendirme
toplantisi yapilmasina karar verildi.
2 15.06.2025 Yandal yapan 6grenciyle kariyer diislincesi goriisiildii.
3
4
5
4. ONLEM AL

4.1. Standartlasma :

1.

Yandal veya Cap siirecleriyle ilgili donemde bir adet olacak sekilde toplantilar
yapilacak.

Kariyer merkezi, yandal veya ¢cap yapan 6grencilerle lisans 6grencileri bir araya
getirilip, raporlar hazirlanacak
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Ek-1 Boliim Toplanti Tutanak Formu

i TOPLANTI TUTANAK FORMU
NISANTASI

OndIveRsITERl

NISANTAS TOPLANTI'T Toplanti Kararlar
VIS 1. STAR akredi siireci k la yapilan ¢al in dilzenli araliklarla
izlenmesine ve raporlanmasina karar verilmistir.

TOPLANTI TARIHI £ 21-04-2025 2. Akreditasyon gereklilikleri ile meveut durum arasindaki uyumun artinlmas: amaciyla cksik

TOPLANTI NO 12025/5 giriilen alanlara yénelik iyilegtirme advmlannm belirlenmesine ve uygulanmasina yénelik
bir plan olusturulmasing karar verilmigtir.

Universitemiz Finans ve Bankacihk Bolimi, STAR Akreditasyon siireci kapsammda 3. Cift Anadal (CAP) ve Yandal programlarinda kayith s@rencilerin akreditasyon siireclerine

21-04-2025 tarihinde saat 15:00te Dr. Opr. Uyesi Hatice Nazan Caglar bagkanhfinda daha aktif katihimin saglamak tizere bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetlerinin

toplanarak giindemindeki maddeler gariigiilmeye bagland:. artinlmasina karar verilmistir,

Toplantiya Katilanlar:

Ad-Soyad 1 Unvam
: + . Karar Onaylan
Hatice Nazan (ajlar - | Dr. Ogr. Uyesi N - v
| Mehmet Maguk Fidan | Dog.Dr.
| Yilmaz Aydin | Dog.Dr.
Omer Burak Yel Ars. Gor, . A=
Dr.Ogr. Uyesi Hatice Nazan Caglar
Toplantya Katilmayanlar: Bolim Bagkam
['Ad-Soyad - o
Ahmet Giiner Sayar .
[Ender Yusuf Kahva Prof.Dr.Ahmet Giiner Sayar
= Béliim Kurulu Uyesi
| ! B
Toplana Giindemi | .
e ~ e
1. STAR akreditasyon raporunun meveut durum gergevesinde degierlendirilmesi Dog. Dr. Mehinet Maguk Fiden Dog. Dr. Yilmaz Aydin
2. Akreditasyon siirecinde kaydedilen ilerlemenin incelenmesi Bélim Kurulu Uyesi Boliim Kurulu Uyesi
3. Cift Anadal (CAP) ve Yandal Sgrencilerinin siirece katihm durumunun cle alinmas:
Girligiilen Konular
/
1. STAR aki E ‘bugiine dek klestiriten faaliyetler N 4
detayh gekilde gozder Imigtir. P -
m:ay " © goader pey th o } : Dr.Ogr. Uyesi Ender Yusuf Kahya Arg.Gor, Omer Burak Yel
2. Meveut STAR n kriterleriyle kargilag uyum e E e o
Biliim Kurulu Uyesi Biiliim Kurulu Uyesi

diizeyi ve geligtiriimesi gercken alanlar iizerine defierlendirmeler yapiimigtir.

. CAP ve Yandal programlarnda dgrenim géren Ggrencilerin siirece olan katkilary
degerlendirilmis: kanhm diizeyi ve potansivel katkilar izerine girlls aligveriginde
bulunulmusgtur.
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